
PRÉSENTATION

Public / conditions d'accès

Prérequis :
La formation s'adresse à des marketeurs, financiers,
informaticiens, commerciaux, gestionnaires de la relation
client, publicitaires (créatifs, media planners, planners
stratégiques ...) : grande diversité des publics concernés
de par la transversalité forte des nécessités de
communication des entreprises.

INFORMATIONS PRATIQUES

Validation de l'ensemble des UE du Certificat (c.f type de
validation de chaque UE)

Certificat de compétence Communication entreprises, marques
et produits

CC9800A  - 28 crédits Niveau(x) d'entrée : Aucun niveau requis
Niveau(x) de sortie : Aucun niveau spécifique
Lieu(x) : Non proposé en présentiel au Cnam HdF, nous contacter
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https://www.cnam-hauts-de-france.fr/vae-validation-des-acquis-experience/


Le Cnam Hauts-de-France vous informe, vous
accompagne et vous conseille.

Contactez nos conseillers formation au  
ou hdf_contact@lecnam.net

Tous nos programmes sur www.cnam-hauts-de-france.fr

PROGRAMME

Contenu de la formation

Tronc commun

Mercatique I : Les Etudes de marché et les nouveaux enjeux de la Data à l'heure de l'IA ESC101 6 ects

Mercatique II : Stratégie marketing ESC102 4 ects

Stratégie de communication multicanal ESC132 6 ects

Marketing Digital et Plan d'acquisition online ESC123 6 ects

I.A. & Datascience au service de la gestion de la relation client CRM CSV002 6 ects

Méthodes
pédagogiques:

Pédagogie qui combine des
enseignements académiques et des
pédagogies actives s'appuyant sur
l'expérience en entreprise et le
développement des compétences.
Equipe pédagogique constituée pour
partie de professionnels.

Modalités d'évaluation:

Chaque unité (UE, UA) fait l'objet d'une
évaluation organisée en accord avec
l'Etablissement public (certificateur)
dans le cadre d'un règlement national
des examens.

Document non contractuel.
Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles d'être modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.

0800 719 720
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