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Formation

Master Marketing vente parcours Marketing intégré dans un
monde digitalisé en alternance

Niveau(x) d'entrée : BAC+3
Niveau(x) de sortie : BAC+5
Code RNCP (consultez la fiche en cliquant ici) : 42353

LAREDIV.N - 120 crédits

PRESENTATION

Public / conditions d'accés

Conditions d'accés en Master Marketing vente parcours
marketing intégré dans un monde digitalisé en
alternance.

- les candidats doivent posséder un dipléme ou un titre
homologué de niveau Bac+3 ou 4 en gestion, de
préférence,

- pour leur entrée en Master, les candidats sont
sélectionnés sur dossier et entretien avec une
commission d'orientation composée, d'au moins, trois
membres, dont le responsable du dipléme ou son
représentant.

Lieu de recrutement : Amiens, Arras, Lille ou Soissons.
Période de recrutement : de février a fin juin.

Procédure de recrutement : sur dossier et entretien de
motivation.

Frais de formation : formation gratuite et rémunérée
pour les jeunes dans le cadre d'un contrat d'apprentissage
ou de professionnalisation. Contribution aux frais de
formation par les entreprises.

Objectifs

C e Master Marketing digital en alternanceest congu
autour d'un triple objectif :

Obijectif marketing permettant aux auditeurs :

- d’appréhender les aspects de la stratégie de I'entreprise,
de la segmentation nécessaire et de la construction d’'un
plan marketing ;

- de définir un plan daction exploitant toutes les
possibilités des différents canaux de communication et de
distribution que ce soit dans le monde physique ou digital.

Objectif commercial préparant les auditeurs :

- de définir et mettre en ceuvre les actions nécessaires a
la vente de produits et services (études marketing,
conception de produits, tarification, communication,
distribution) en ligne avec la stratégie de I'entreprise ; - de
négocier, vendre et établir des relations durables avec
des segments de clients rentables au

Lieu(x) : HEA Baudimont Arras, Espace Gouraud Soissons, Centre Cnam de Lille,

Centre Cnam d'Amiens

travers de méthodes de ventes digitales ou de ventes
complexes ;
- de sélectionner et dutiliser les outils informatiques
nécessaire au pilotage de [lactivité commerciale et
marketing.

Obijectif managérial permettant de :

- maitriser et appliquer des processus mobilisant des
ressources au travers d’une organisation et au sein d’'un
écosystéme, pour satisfaire un ensemble de parties
prenantes essentielles, - comprendre et mettre en ceuvre
I'ensemble de principes et outils utiles aux managers
commerciaux & marketing pour mettre en ceuvre un
management efficace, que ce soit en présentiel ou a
distance.

COMPETENCES ET DEBOUCHES

Compétences

Compétences du Master
alternance

« aptitude au management et a la direction d’entreprise,

« expertise stratégique marketing et sa définition,

« expertise stratégique commerciale et sa définition,

« la gestion et le management des actions marketing et
/ou commerciales.

marketing digital en

Métiers visés / débouchés

Chef.fe de groupe distribution, chef.fe de secteur
distribution, directeur.trice marketing, directeurs.trices des
ventes et marketing, directeur.trice commercial et
marketing, directeur.trice d’agence.

INFORMATIONS PRATIQUES

Modalités d'évaluation

L'obtention du dipléme nécessite la validation de toutes
les unités d'enseignement ainsi que la rédaction d'un
projet managérial (premiére année) et un mémoire de fin
d'études (deuxiéme année). A lissue de la formation,
I'éléve devra justifier d'une expérience professionnelle, a
temps plein, de deux ans dans la spécialité

et de niveau master. Le diplome de master est délivré
sous réserve de I'obtention d’un niveau B1 en anglais
(attestation a fournir).

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Organisation

Formation en alternance, en apprentissage ou en
contrat de professionnalisation

Durée : 2 ans (nb d'heures : nous consulter)

Rythme de I'alternance : a Amiens, Arras et Lille : une
semaine de cours par mois en centre, 3 semaines en
entreprise environ - & Soissons : 2 jours au Cnam et 3
jours en entreprise par semaine.

Période : septembre 2026 a juillet 2028

Tarifs :colGt de la formation pris en charge par
I'employeur et/ou son Opco (Opérateur de compétences)
CFA partenaire : CFA Cnam Hauts-de-France

MON

MASTER
Déposer une candidature sur la
plateforme monmaster
> Master marketing digital a Lille
> Master marketing digital a Arras
> Master marketing digital a Amiens
> Master marketing digital & Soissons

En tant qu’établissement autorisé par I'Etat a délivrer le
dipléme national de master, le CNAM est soumis au
calendrier unique de la plateforme gouvernementale
monmaster.gouv pour toute candidature en master
(décret ministériel 2023-113 du 20 février 2023) .

> en savoir + sur les candidatures sur Mon Master

Nous vous invitons égalementa_vous enregistrer en
arallele sur notre portail en ligne afin de vous
transmettre les informations nécessaires a votre
candidature.

© Je candidate 3

Le Cnam Hauts-de-France - Numéro de déclaration d'activité 22800077680 - édition du 23/10/2026


https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/42353/
https://www.cnam-hauts-de-france.fr/vae-validation-des-acquis-experience/
https://www.cnam-hauts-de-france.fr/alternance-apprentissage-contrat-professionnalisation/
https://www.cnam-hauts-de-france.fr/cfa-amiens-lille-valenciennes/
https://www.monmaster.gouv.fr/master/conservatoire-national-des-arts-et-metiers/marketing-vente-19?nomenclature=%2Amarketing%2C vente%2A&institution=%2AConservatoire national des arts et m%C3%A9tiers%2A&position=0&layout=1
https://monmaster.gouv.fr/formation/0753471R/1604781XFB6X/detail
https://monmaster.gouv.fr/formation/0753471R/1604781X1NVG/detail
https://monmaster.gouv.fr/formation/0753471R/1604781X832I/detail
https://monmaster.gouv.fr/formation/0753471R/1604781XDA35/detail
https://www.cnam-hauts-de-france.fr/candidatures-sur-mon-master/
https://lecnam.ymag.cloud/index.php/preinscription/
https://lecnam.ymag.cloud/index.php/preinscription/
https://lecnam.ymag.cloud/index.php/preinscription/

PROGRAMME

Contenu de la formation

Tronc commun

Management commercial 4 ects
Communication commerciale Anglais commercial 6 ects
Principes des études de marché 6 ects
Gestion de la relation client (GRC) / Customer Relationship Management (CRM & eCRM) 4 ects
Stratégie commerciale 6 ects
Les méthodes de recherche en marketing et projet managérial 16 ects
Marketing dans un univers digital (approfondissement) 4 ects
Test anglais (B1 cadre européen) 0 ects
Expérience professionnelle M1 Marketing 14 ects
Comportement du consommateur 4 ects
Retail : integration physique et digitale 4 ects
E business Logistique 4 ects
Impact des données sur le marketing et la vente 4 ects
Marketing en contexte BusinesstoBusiness (B2B / interentreprises) 4 ects
Stratégie et Marketing Stratégique 6 ects
Parcours a Amiens
Marketing responsable 4 ects
Marketing et lancement des nouveaux produits 4 ects
La stratégie d'internationalisation 4 ects
Parcours a Soissons
L'entreprenariat 4 ects
Marketing et lancement des nouveaux produits 4 ects
La stratégie d'internationalisation 4 ects
Parcours a Arras et Lille
L'entreprenariat 4 ects
Marketing et lancement des nouveaux produits 4 ects
La stratégie d'internationalisation 4 ects
Méthodologie du mémoire 10 ects
Expérience professionnelle 12 ects

(3 noter 4

Une UE optionnelle est proposée a Lille et a Arras en M1. Il s'agit de GFN106 Pilotage financier de I'entreprise (cette UE n'est pas

prise en compte pour |'obtention du dipléme)

Candidatures / Inscriptions

Formation accessible en alternance (apprentissage ou contrat pro.) eten formation continue (salariés, demandeurs d'emploi...)

© Je candidate %

> +d'info sur les modalités d'inscriptions | financer votre formation au Cnam : nous contacter
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Méthodes
pédagogiques:

Pédagogie qui combine des
enseignements académiques et des
pédagogies  actives s'appuyant sur
'expérience en entreprise et le
développement des compétences.
Equipe pédagogique constituée pour
partie de professionnels.

Modalités d'évaluation:

Chaque unité (UE, UA) fait I'objet d'une
évaluation organisée en accord avec
I'Etablissement public (certificateur)
dans le cadre d'un reglement national
des examens.

Ay
&.

Un référent Cnam est dédié a
I'accompagnement de toute
personne en situation de
handicap. Contactez :
hdf_handicap@lecnam.net

Mentions officielles

Dipléme : Master Droit, économie et
gestion mention marketing, vente
parcours Marketing intégré dans un
monde digitalisé

Inscrit au RNCP : Code RNCP42353
Certificateur : CONSERVATOIRE
NATIONAL DES ARTS ET METIERS
Date de début des parcours
certifiants : 03/04/2026

Date d’échéance de I'enregistrement
: 02/04/2031

Plus d'info sur les blocs de
compétences et débouchés métiers
: Code RNCP42353 - nous consulter.

https:/www.cnam-hauts-de-
france.fr/chiffres-et-indicateurs/
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https://lecnam.ymag.cloud/index.php/preinscription/
https://www.cnam-hauts-de-france.fr/modalites-dinscriptions/
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Document non contractuel.
Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles d'étre modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.

Le Cnam Hauts-de-France vous informe, vous
accompagne et vous conseille.

#e

Engémble
UDIMO

Contactez nos conseillers formation au
ou hdf_contact@lecnam.net

lecham

Hauts-de-France

Tous nos programmes sur www.cham-hauts-de-france.fr
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