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Certificat de compétence Management opérationnel

[elei ).\ - 28 crédits Niveau(x) d'entrée : Aucun niveau requis

Niveau(x) de sortie : Aucun niveau spécifique
Lieu(x) : Non proposé en présentiel au Cnam HdF, nous contacter pour possibilité de
formation a distance et hybride

PRESENTATION

Public / conditions d'acces

Prérequis :

Niveau Bac + 2

Connaissances générales en gestion ou solide expérience
professionnelle en entreprise.

Lire le manuel Management d'entreprise 360°, Dunod,
2eme ed, 2020, Thomas Durand

Lire l'ouvrage Fondamentaux de GRH: 100 défis RH
illustrés, Dunod, 2022, 2e édition, Pennaforte et al

Objectifs

Etre formé aux fonctions de management
opérationnel

Assurer un role complet de manager dans les
organisations

Comprendre les enjeux RH du manager.

COMPETENCES ET DEBOUCHES

Compétences

Animer une équipe, appréhender les différentes facettes
du pilotage d'une entreprise, identifier le réle des parties
prenantes et limpact de l'environnement, positionner
stratégiquement I'entreprise et ses produits, organiser son
développement.

Gestion des RH et des équipes.

Les débouchés concernent les positions de management
et les cadres de gestion intermédiaires en entreprises et
dans la diversité des formes d'organisation.

INFORMATIONS PRATIQUES

Valider les UE et réaliser un mémoire sur une
problématique managériale.
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https://www.cnam-hauts-de-france.fr/vae-validation-des-acquis-experience/

PROGRAMME

Contenu de la formation Méthodes
Tronc commun pédagogiques:
Principes généraux et outils du management d'entreprise MSE147 9 ects Pédagogie qui combine des

enseignements académiques et des

Parcours Une UE a choisir parmi : p A X §
pédagogies  actives s'appuyant sur

Mercatique | : Les Etudes de marché et les nouveaux enjeux de la Data 6 ects I'expérience en entreprise et e
o développement des compétences.
Management des organisations MSE101 6 ects Equipe pédagogique constituée pour

Parcours Une UE a choisir parmi : partie de professionnels.

Mercatique Il : Stratégie marketing ESC102 4 ects

Pratiques écrites et orales de la communication professionnelle CCE105 4 ects
ez "z s
Gestion des RH et des équipes EME104 6 ects Modalites d'evaluation:
Mémoire 4 ects Chaque unité (UE, UA) fait 'objet d'une
UAN20A évaluation organisée en accord avec

I'Etablissement public (certificateur)
dans le cadre d'un reglement national
des examens.

o)

Un référent Cnam est dédié a
I'accompagnement de toute
personne en situation de
handicap. Contactez :
hdf_handicap@lecnam.net

Document non contractuel.
Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles d'étre modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.

Le Cnam Hauts-de-France vous informe, vous
accompagne et vous conseille.

Contactez nos conseillers formation au
ou hdf_contact@lecnam.net

Tous nos programmes sur www.cnam-hauts-de-france.fr
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