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PRESENTATION

Public / conditions d'accés

e Toute personne voulant se former ou perfectionner
ses méthodes et outils de gestion des crise et de
développement de la résilience et la fiabilité
organisationnelle de leur systéme de travail : les
responsables des crises, les responsables FOH, les
ingénieurs, les managers, les consultants, les
préventeurs, les membres des CSE, les IRP, les
ergonomes, etc.

Prérequis ou conditions d'acces a cet
enseignement : bac + 4

Objectifs

Cette formation s'adresse aux responsables de crises et
des personnels devant faire face a la gestion de crises, a
leurs analyses ou encore a des modes de préparation et
qui souhaitent renforcer ou développer des compétences
dans le domaine de la gestion de crise et de la résilience
du point de vue des facteurs organisationnels et humains.

L'objectif visé est d'apporter des connaissances
scientifigues et méthodologiques en ergonomie et des
compétences relatives a la gestion de crises. En leur
proposant des outils théoriques et méthodologiques, les
participants a ce CS seront en mesure d'assumer des
missions de formation et de préparation a la gestion de
crises (exercices et simulations de crises, mise en
situation des équipiers de crise, retours d'expérience et
capitalisation des expériences, etc.), des missions de
mise en place de dispositifs organisationnels de gestion
de crise (plan d'urgence, définition d'organisation de crise,
définition d'outils de crise), mise en place de structures de
REX de situations de crise et critiques pour améliorer les
dispositifs opérationnels, conseils au niveau du pilotage et
de conduite collective et organisationnelle de la gestion
des crises, etc. La particularité de cette formation est de
partir des activités de gestion de crise pour réfléchir a la
résilience  organisationnelle et aux vulnérabilités
caractérisant  une  situation  particuliere,  voire
extraordinaire.

Niveau(x) d'entrée : Aucun niveau requis
Niveau(x) de sortie : Aucun niveau spécifique
Lieu(x) : Non proposé en présentiel au Cnam HdF, nous contacter
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PROGRAMME

Contenu de la formation

Méthodes
pédagogiques:

Tronc commun
Pédagogie qui combine des
enseignements académiques et des
pédagogies  actives s'appuyant sur
'expérience en entreprise et le
développement des compétences.
Equipe pédagogique constituée pour
partie de professionnels.

Modalités d'évaluation:

Chaque unité (UE, UA) fait I'objet d'une
évaluation organisée en accord avec
I'Etablissement public (certificateur)
dans le cadre d'un reglement national
des examens.

)

Un référent Cnam est dédié a
I'accompagnement de toute
personne en situation de
handicap. Contactez :
hdf_handicap@lecnam.net

Document non contractuel.
Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles d'étre modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.

Le Cnam Hauts-de-France vous informe, vous
accompagne et vous conseille.

Contactez nos conseillers formation au
ou hdf_contact@lecnam.net

Tous nos programmes sur www.cnam-hauts-de-france.fr
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