
PRÉSENTATION

Public / conditions d'accès

Bac+4 ou équivalent
Exercer ou avoir exercer dans le secteur sanitaire, social
ou médico-social
 

Objectifs

Le diplôme a comme objectif de permettre aux cadres et
dirigeants des ESSMS privés non lucratifs de :

développer une connaissance approfondie de
l'environnement politique et règlementaire, ainsi que
des besoins des publics vulnérables, afin de
développer l'offre de services et négocier les
ressources nécessaires avec les parties prenantes
concernées,
mobiliser les outils du marketing en santé et du
marketing social pour créer de la valeur, notamment
grâce au développement d'une offre de services
innovante et d'une communication pertinente.

COMPÉTENCES ET DÉBOUCHÉS

Compétences

Les compétences visées sont les suivantes : 

Appréhender l'environnement politique et
réglementaire des ESSMS privés non lucratifs
afin de savoir y trouver les ressources nécessaires à
la mise en oeuvre du projet associatif et du projet
d'établissement
Préparer et conduire des négociations dans le
champ santé-social
Mobiliser le marketing en santé et le marketing
social comme leviers de création de valeur
Diagnostiquer les besoins des publics et concevoir
une offre de services adaptée
Piloter la communication, l'image et la e-réputation
des ESSMS, y compris en situation de crise

Déployer une stratégie d'influence, de lobbying et de
recherche de financements complémentaires

INFORMATIONS PRATIQUES

Contrôle continu

Diplôme d'Université Négociation et politique marketing des
ESSMS

DU00900A  - 8 crédits Niveau(x) d'entrée : Aucun niveau requis
Niveau(x) de sortie : Aucun niveau spécifique
Lieu(x) : Non proposé en présentiel au Cnam HdF, nous contacter
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https://www.cnam-hauts-de-france.fr/vae-validation-des-acquis-experience/


Le Cnam Hauts-de-France vous informe, vous
accompagne et vous conseille.

Contactez nos conseillers formation au  
ou hdf_contact@lecnam.net

Tous nos programmes sur www.cnam-hauts-de-france.fr

PROGRAMME

Contenu de la formation

Tronc commun

Méthodes
pédagogiques:

Pédagogie qui combine des
enseignements académiques et des
pédagogies actives s'appuyant sur
l'expérience en entreprise et le
développement des compétences.
Equipe pédagogique constituée pour
partie de professionnels.

Modalités d'évaluation:

Chaque unité (UE, UA) fait l'objet d'une
évaluation organisée en accord avec
l'Etablissement public (certificateur)
dans le cadre d'un règlement national
des examens.

Document non contractuel.
Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles d'être modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.

0800 719 720
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